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Oder? Und?



Moderne / Agile 
Organisationsform



Wir machen 
Digitales menschlich.



Unic in a nutshell

§ Purpose: Wir machen digitales menschlich

§ Leistungen: Experience Platforms, E-Commerce, Digital Marketing, Operations, New Work

§ 1996 gegründet

§ Inhabergeführt

§ 38 Millionen Umsatz

§ 280 Mitarbeitende

§ 5 Standorte (Bern, Zürich, Karlsruhe, München, Wroclaw)

§ Seit April 2017 selbstorganisiert (auf Basis Holacracy)



Künstliche
Intelligenz

Moderne / Agile Organisationsform

Nach-
haltigkeit

Spatial 
Computing

Was auch 
immer JStrategie



Alle wollen
«agiler» werden.



Warum überhaupt?

Zwei Gründe



1. Anpassungsfähigkeit



«Es ist nicht die stärkste Spezies die 
überlebt, auch nicht die intelligenteste, 

sondern diejenige die am ehesten
bereit ist sich zu verändern.»



2. Zufriedenheit



Reicht das?

Hohe 
emotionale Bindung 
zum Unternehmen

Wenig bis gar keine
emotionale Bindung 
zum Unternehmen

2020 2022

17%

83%

13%

87%
Gallup-Report (DE)



Bausteine einer 
modernen / agilen Organisationformen

Rollenwelt

Purpose

Iterative 
Governance

Selbst-
organisation

Konsent-
Entscheide

Transparenz

Dezentrali-
sierung

Ganz-
heitlichkeit



6 Mythen



Selbstorganisation
ist nur ein Hype 
und geht vorbei



TrangHo KWS / CC-BY-SA-3.0

• messbar
• kontrollierbar
• voraussagbar 
• effizient 



Maxipixel / CC0



Daraus resultierende Ansprüche an Organisationen, 
Teams, Chefs/Chefinnen, Mitarbeitende

Sei schneller!

Fälle schnellere & bessere Entscheide!
Sei innovativer!

Skaliere!

Fokussiere auf den Kunden!

Vereinfache Strukturen!

Arbeite besser mit anderen zusammen!Breche Silos runter!

Ziehe Talente an und halte diese!

Ändere das Geschäftsmodell!

Sei agiler!

Schütze was uns erfolgreich gemacht hat! 

Transformiere die Kultur!



Der Wunsch



Die Realität?

Mark Walsh, Integration Training



Ivo Bättig



Selbstorganisation ist kein
Hype, sondern eine

Voraussetzung für die 
Anpassungsfähigkeit.



In der Selbstorganisation
dürfen alle machen, 

was sie wollen



Selbstorganisation
≠ keine Vorgaben



Rollenwelt
RyanMcGuire / CC0

Laufende
Klärung von 

Verantwortlich-
keiten

Rolle = 
Struktur entlang
der Arbeit nicht

Köpfe

Implizit -> 
Explizit -> 
Klarheit

Spannungs-
basiertes
Arbeiten



Selbstorganisation sorgt
für deutlich mehr

Klarheit.



Wir müssen einfach
Chef:innen abschaffen



Die Idee ist nicht neu



Bildquelle: Henrik Kniberg

Chef:innenwelt –

transaktionale Führung

Chaos

Agile Organiation –

transformative Führung

Laisser faire



Selbstorganisation braucht
Struktur, Orientierung.

(Aber keine Chef:innen)



Selbstorganisation heisst
“keine Führung”



Selbstorganisation
Selbstüberlassung



Keine Chef:innen heisst nicht
keine Leadership.

(es gibt also Hoffnung
für heutige Chef:innen)



Selbstorganisation braucht
einen anderen Mindset



Mindset
🪄
!



Rituale, 
Routinen Mindset

Veränderung muss spürbar sein



Neue Routinen und Rituale
führen zu einem

anderen Mindset.



Menschen können
Selbstorganisation gar nicht



X-Y-Theorie von Douglas McGregor, 1964

Menschen sind faul

Menschen vermeiden Verantwortung

Menschen brauchen Vorschriften und Kontrolle

Menschen muss man durch Geld motivieren

X

Menschen sind ehrgeizig und leistungsbereit

Menschen suchen Verantwortung

Menschen handeln eigenverantwortlich

Menschen sind intrinsisch motiviert

Y
Eine Frage des Menschenbildes

Und zu was 

werden 

Mitarbeitende 

gemacht?!



Und wie wir selbstorganisiert sind...



Wie gut Menschen 
Selbstorganisation

können ist abhängig
vom Umsystem.



3 Empfehlungen

(illustriertmitkünstlicherIntelligenzJ)



Sorge für ein Umsystem, 
welches Selbstorganisation

ermöglicht

Midjourney Prompt “Sorge für ein Umsystem, welches Selbstorganisation ermöglicht --ar 16:9”



Nutze die Macht der 
kleinen Schritte

- für grosse Wirkung

Midjourney Prompt “Nutze die Macht der kleinen Schritte - für grosse Wirkung --ar 16:9”



Machen ist wie wollen, 
nur krasser – und lehrreicher

Midjourney Prompt “Erstelle ein künstlerisch inspirierendes Bild, das die Kraft und Intensität des Handelns über das bloße Wünschen hinaus darstellt. Das Bild sollte eine dynamische Szene oder Komposition enthalten, in der 
eine Figur oder ein Symbol stark und entschlossen in Richtung eines klar definierten Ziels oder Traums voranschreitet. Der Vordergrund soll die Figur oder das Symbol in Aktion zeigen, wobei die Umgebung Herausforderungen
oder Hindernisse darstellt, die überwunden werden. Im Hintergrund kann ein unscharfer Traum oder Wunsch sichtbar sein, um den Kontrast zwischen dem Wollen und dem Machen zu unterstreichen. Farben und Beleuchtung

sollten verwendet werden, um einen starken emotionalen Kontrast zwischen der Klarheit und Festigkeit des Handelns im Vergleich zur Unschärfe und Passivität des bloßen Wünschens hervorzuheben --ar 16:9”



https://www.linkedin.com/pulse/lasst-uns-echte-
transformation-machen-ivo-b%25C3%25A4ttig

Lasst uns «echte» Transformation machen

https://www.linkedin.com/pulse/mythen-zu-
selbstorganisation-ivo-b%C3%A4ttig/

Begegnung mit Mythen zu Selbstorganisation

https://www.linkedin.com/pulse/8-schritte-zur-
erlebbaren-agilit%C3%A4t-ivo-b%C3%A4ttig/

8 Schritte zur erlebbaren Agilität

https://www.tagesanzeiger.ch/wirtsc
haft/karriere/nun-muessen-manager-
zeigen-ob-sie-auch-zum-leader-
taugen/story/20735319 https://www.handelszeitung.ch/

bilanz/manager-dammerung

Leseempfehlungen

Warum? Wie?

https://www.tagesanzeiger.ch/wirtschaft/karriere/nun-muessen-manager-zeigen-ob-sie-auch-zum-leader-taugen/story/20735319
https://www.tagesanzeiger.ch/wirtschaft/karriere/nun-muessen-manager-zeigen-ob-sie-auch-zum-leader-taugen/story/20735319
https://www.tagesanzeiger.ch/wirtschaft/karriere/nun-muessen-manager-zeigen-ob-sie-auch-zum-leader-taugen/story/20735319
https://www.tagesanzeiger.ch/wirtschaft/karriere/nun-muessen-manager-zeigen-ob-sie-auch-zum-leader-taugen/story/20735319
https://www.handelszeitung.ch/bilanz/manager-dammerung
https://www.handelszeitung.ch/bilanz/manager-dammerung


Warum und Wie

Video "The Responsive Organization" von Aaron Dignan: 
https://www.youtube.com/watch?v=iGrdt-8y7T0&t=1523s

• Video-Book-Summary von „Holacracy - Ein revolutionäres
Management-System für eine volatile Welt“: 
https://www.youtube.com/watch?v=0FmKsDf_CnI

• TEDx-Talk vom Gründer des Systems Brian Robertson: 
https://www.youtube.com/watch?v=tJxfJGo-vkI

• Über Unic’s Responsive Organisation Kompetenzen: 
https://www.unic.com/de/kompetenzen/unic/responsive-
organisation

• Zusammenstellung von Infos zu Holacracy: 
https://www.ivobaettig.com/holacracy.html

• Berichte aus der Praxis:
• https://www.xing.com/profile/Ivo_Baettig/articles
• https://www.linkedin.com/in/ibaettig/detail/recent-

activity/posts/
• https://twitter.com/iivv

https://www.youtube.com/watch?v=iGrdt-8y7T0&t=1523s
https://www.youtube.com/watch?v=0FmKsDf_CnI
https://www.youtube.com/watch?v=tJxfJGo-vkI
https://www.unic.com/de/kompetenzen/unic/responsive-organisation
https://www.unic.com/de/kompetenzen/unic/responsive-organisation
https://www.ivobaettig.com/holacracy.html
https://www.xing.com/profile/Ivo_Baettig/articles
https://www.linkedin.com/in/ibaettig/detail/recent-activity/posts/
https://www.linkedin.com/in/ibaettig/detail/recent-activity/posts/
https://twitter.com/iivv


© Unic - Seite 49





Wir machen 
Digitales menschlich.

Vielen Dank.



Bern

bern@unic.com
+41 31 560 12 12

mailto:bern@unic.com


PARTNER
ivo.baettig@unic.com

Ivo Bättig


